
REKAPITULASI PENGADUAN MASYARAKAT 

BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK KABUPATEN LUMAJANG 

Periode : Januari s/d Desember tahun 2025 

Selama tahun 2025, Bakesbangpol Kabupaten Lumajang menerima pengaduan 

masyarakat melalui website Lapor Lumajang dengan alamat URL: 

https://laporlumajang.lumajangkab.go.id/ , maupun pengaduan secara langsung ke Kantor 

Bakesbangpol Kabupaten Lumajang. Adapun pengaduan melalui media sosial seperti 

Facebook, Instagram, dan Twitter selama tahun 2025 nihil pengaduan. 

Sedangkan pengaduan atau pertanyaan masyarakat melalui akun Lapor Lumajang di 

URL: https://laporlumajang.lumajangkab.go.id/ serta melalui layanan WhatsApp “Sambat 

Bunda” tercatat sebanyak 2 (dua) pengaduan/pertanyaan, dan seluruhnya telah 

ditindaklanjuti., Adapun rekapitulasi yang dimaksud sebagaimana berikut : 

REKAPITULASI PENGADUAN TAHUN 2025 

        

No Tanggal 
Nama/Nama 

akun 
Kecamatan Email 

Uraian 
Pengaduan 

Sumber 
Keterangan 
(TL/Belum 

TL) 

1 
14 Maret 

2025 
Ika Purwanti 
Christina Putri 

Candipuro - 
Prosedur Ijin 
Penelitian 

Lapor 
Lumajang 

TL 

2 
8 

Desember 
2025 

Muhammad 
Salim 

- - 

laporan aksi 
demo oleh 
warga 
sumberlangsep 

Sambat 
Bunda 

TL 
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